
   

   

   

   

   

   

Kode Etik dan Kebijakan    

Bisnis Penjualan Langsung   

   

PT. HERBAL AGRO INDUSTRI  

INDONESIA   

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 

   

   

      

    

  
  



DAFTAR ISI   

BAB I - KETENTUAN UMUM  

Pasal 1 – Ketentuan Umum.   

   

BAB II – PERATURAN KEANGGOTAAN   

Pasal 2 – Syarat Menjadi Mitra Niaga   

Pasal 3 – Keanggotaan   

Pasal 4 – Pembatalan Keanggotaan   

Pasal 5 – Jaminan Pembelian Kembali   

Pasal 6 – Pensponsoran Mitra Niaga Baru   

   

BAB III - HAK DAN KEWAJIBAN HAII   

Pasal 7 – Hak HAII   

Pasal 8 – Kewajiban HAII   

   

BAB IV - HAK DAN KEWAJIBAN MITRA NIAGA DAN LARANGAN-LARANGAN   

Pasal 9 – Hak dan Kewajiban Mitra Niaga   

Pasal 10 – Larangan-Larangan   

   

BAB V – PEMBELIAN DAN PENJUALAN PRODUK, GARANSI PENGIRIMAN 

DAN JAMINAN   KEPUASAN PELANGGAN (CUSTOMER SATISFACTION 

GUARANTEE)   

Pasal 11 – Pembelian dan Penjualan Produk, Garansi Pengiriman dan Jaminan Kepuasan       

Pelanggan (Customer Satisfaction Guarantee)   

   

BAB VI – PEWARISAN  

KEANGGOTAAN Pasal 12 – Pewarisan Keanggotaan.   

   

BAB VII - BONUS DAN PAJAK   

Pasal 13 - Pembayaran Bonus   

Pasal 14 – Pajak   

   

BAB VIII - PELATIHAN DAN PEMBINAAN MITRA NIAGA   

Pasal 15 – Pelatihan dan Pembinaan Mitra Niaga   

   

BAB IX – PELANGGARAN, PENGADUAN DAN SANKSI   

Pasal 16 – Pelanggaran, Pengaduan dan Sanksi   

Pasal 17 – Penyelesaian Perselisihan   

   

BAB X – STOKIS DAN PROMOSI   

Pasal 18 – Persyaratan Menjadi Stokis   

Pasal 19 – Stokis Regional HAII (SRH)   

Pasal 20 – Stokis Mobile HAII (SMH)   

Pasal 21 – Kegiatan Promosi   

   

BAB X1 – PENUTUP   

Pasal 22 – Penutup   


